	















EXPERIENCIA
LABORAL

	
Carola Sepúlveda Cisterna

Casada , 2 hijos, 45 años.
Red fija: 232061744
Celular: 9 46535957

csepulveda1971@gmail.com

Profesional con experiencia en Gerencia de Auditorías con especialización en Riesgos Operacionales de Industrias Bancarias , Gerencia de Administración y Finanzas, Gerencia de Recursos Humanos.
Procesos de Negociación Colectiva, selección de Personal y Capacitaciones.


ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CALERA DE TANGO
(Trabajo actual).

GERENTE DE AUDITORIA ( AGOSTO 2015 A LA FECHA):

Reporta directamente a MINEDUC.
[bookmark: _GoBack]
Actividades y logros

Auditoría especial respecto a la revisión de la Situación Patrimonial y Estados de Resultados Financiero Contables del sector de Educación de La Municipalidad de Calera de Tango por el período comprendido entre el 01.01.2014 al 31.12.2014.

Informes emitidos:
· Estados Financieros, Dictaminados, con Opinión y/o Salvedades, y con sus respectivas notas a los EE. FF.

· Informe sobre el Control Interno imperante.

· Cédulas Guías confeccionadas de acuerdo a las Normas y Plan de Cuentas Contable según Oficio C.R.G. N° 60820 .





SERVICIOS INTERNACIONALES Y DE LOGISTICA LINKS ( 8 meses) 

GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ( Noviembre 2014 – JULIO 2015) :

Reporta directamente al Directorio de la Compañía.

Actividades y logros

Generar políticas y procedimientos para la compañía en materia de RRHH y logística operacional, Elaboración de procedimientos internos.
Responsable de elaborar informes de Gestión y presupuesto 2015  y presentar los mismos al Directorio de la Compañía.
Responsable de la coordinación de toma de inventario y valorización de existencias.
Planificar, dirigir y controlar las funciones relacionadas con la administración de Recursos Humanos y materiales, como también, la coordinación de las distintas áreas funcionales o departamentos.
Supervisar la adecuada administración de los recursos computacionales que dispone la empresa y estableces los procedimientos y controles internos asociados que induzcan a la veracidad de la información contable.
Administrar el personal a su cargo y es responsable del adecuado cumplimiento de la legislación en lo referente a las relaciones empleador-trabajador.
















INTERCONTINENTAL HOTEL IHG ( 8 años) 

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACIONES   
( Octubre 2006 - Noviembre 2014).

Reporta directamente al Directorio y Gerente General

Actividades y logros
Lidera las áreas de selección, capacitación, comunicaciones internas, desarrollo organizacional, compensaciones, y beneficios.
Responsable de monitorear la correcta aplicación de las leyes laborales chilenas.
Responsable de los procesos de remuneraciones, elaboración contratos, desvinculaciones entre otros.
Reporta directamente al Gerente General
Actividades y logros:
Generar políticas y procedimientos para la compañía en materia de RRHH, orientado a brindar la calidad de servicio para las distintas gerencias de la compañía.
Desarrolló una cultura organizacional de estilo colaborativo y de apoyo desde las jefaturas a los empleados, esto facilita un buen flujo de comunicaciones internas.
Creó y desarrolló el área de beneficios anticipándose a las necesidades de los empleados, Esto permite bajar el nivel ansiedad e inquietudes innecesarias.
Responsable de elaborar informes de Gestión mensuales y presentar los mismos al Directorio de la Compañía.
Participa Activamente en proceso de Negociación Colectiva.













DELOITTE ( 13 años) 

GERENTE DE AUDITORIA GRUPO FINANCIERO RETAIL (Octubre 1993 –Octubre 2006).

Reporta directamente a los Socios.

Actividades y logros

Responsable de preparación y  emisión de reportes e informes de auditorías y trabajos especiales de control interno, normas SVS, SBIF Conversión EFRS, entre otros.

Responsable de trabajos especiales de auditoría respecto a  los  modelos de gestión de riesgo operacional de Bancos y filiales. Esto en base a  procedimientos de auditoría analíticos y sustantivos y aplicación de normas de la S.B.I.F (RAN Nº 1-13).

CAPÍTULO 1-13 CLASIFICACIÓN DE GESTIÓN Y SOLVENCIA.
I. CLASIFICACION DE LOS BANCOS.
II. EVALUACION DE LA GESTION DE LOS BANCOS

Su desempeño se desarrolló en diferentes tipos de compañías destacando el sector Financiero a cargo de Auditoría Corp Banca Chile y Venezuela, Banco Consorcio, Security, Banco del Desarrollo, Bank of Tokio.
Empresas de Retail: D&S, Corona, Ripley.

Siempre tuvo excelentes evaluaciones de desempeño, esto le permitió obtener ascenso en cada año, logrando la Gerencia del grupo de Auditoría del Grupo Financiero a corto plazo.

	





























	
EXPERIENCIA
LABORAL
(Anexa)
	
Universidad Diego Portales
Profesor: Cátedra Auditoria Financiera

Universidad Las Américas
Profesor : Cátedra Auditoria Financiera

Universidad Gabriela Mistral
Profesor : Cátedra Gestión y dirección en recursos humanos

Instituto de Artes Culinarias “ Culinary "
Profesor: Gestión y dirección de Recursos Humanos y de control de calidad de Normas Hotelería, ISO 9001, normas de cálidad en manipulación de alimentos Haccp y Normas de Hotelería.


	
ANTECEDENTES ACADÉMICOS
	
Universidad Gabriela Mistral; Santiago, Chile.
Contador Público y Auditor.
Universidad Gabriela Mistral; Santiago, Chile.
Diplomado en Recursos Humanos.

	INFORMATICOS
	
Microsoft Office Avanzado (Access, Excel, Word, PowerPoint, Opera), Softland, Payrolls.


	
CURSOS, SEMINARIOS y OTROS
	Centro de capacitacion Deloitte:
Competencias compartidas relacionadas con el desarrollo personal y profesional, tales como: Supervisión y Control, Calidad de Servicio, Objetivos, Motivación y relación del equipo de trabajo, Imagen Personal, Manejo del Estrés, Ventas, Gestión por competencias, Formación de instructores, entre otros.
Ley Sarbanex Oxley – Ley regulatoria de empresas SEC
Normas de auditoría Internacionales y conversión EEFF
Técnicas de Administración de Riesgo Bancario, Auditoria Interna y de Sistema de Aplicación.

Instituto de estudios bancarios “Guillermo Subercaseaux”:
Riesgo Bancario de Crédito y Financiero normas S.B.I.F. (RAN).
Gestión de Operaciones de Servicios Financieros.
Gestión Moderna de Riesgos de mercado, crédito y operacional en el sector financiero.
Diplomado en Riesgo de crédito normas S.B.I.F. en Institutos de estudios Bancarios Subercaseaux.



Disponibilidad Inmediata

Recomendaciones:

Deloitte: Juan Carlos Cabrol ( Socio ). 

IHG Intercontinental Hotel : Pilar Hernandez ( Gerente de Administración y Finanzas).

Ilustre Municipalidad de Calera de Tango: Erasmo Valenzuela ( Alcalde ).














